
ਪਿਰਵਾਰ ਅਤੇ ਸਰਪ*ਸਤ ਗਾਈਡ
Microsoft ਟੀਮ1 ਲਈ

ਔਨਲਾਈਨ ਿਸੱਿਖਆ ਨਾਲ +ੁਰੂਆਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਹਰ ਉਹ ਚੀਜ਼ ਜਾਣਨ ਦੀ ਲੋੜ
ਹੁੰ ਦੀ ਹ।ੈ



ਿਪਆਰੇ ਪਿਰਵਾਰ ਅਤੇ ਸਰਪCਸਤ,
ਇਹ ਗਾਈਡ ਇਸ ਬਾਰੇ ਕਵਰ ਕਰੇਗੀ ਿਕ Microsoft ਟੀਮI ਦੀ
ਵਰਤJ ਕਰਕੇ ਿਕਵK ਸੈLਟ ਅੱਪ ਕਰਨਾ ਹੈ ਅਤੇ +ੁਰੂ ਕਰਨਾ ਹੈ ਤI ਜੋ
ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਆਪਣੇ ਅਿਧਆਪਕ ਅਤੇ ਜਮਾਤ ਨਾਲ ਿਸੱਖਣਾ
ਅਤੇ ਜੁੜਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖ ਸਕੇ।



1 ਅਿਧਆਇ: ਟੀਮ) ਨਾਲ -ੁਰੂਆਤ ਕਰੋ

1. Sign into Teams online 
2. Download Teams on desktop
3. Download Teams on mobile device

Chapter 2: How to help your student use Teams

1. Join a class team
2. View and turn in assignments
3. Attend a virtual class

Chapter 3: FAQ & Troubleshooting

1. My student’s login isn’t working.
2. I can’t find my student’s class during set-up.
3. My student’s assignments are missing.
4. My student missed a class—what now?
5. What if I have more than one student using Teams?
6. What do I do if we have low internet bandwidth?
7. Audio troubleshooting
8. Additional resources

ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਸਾਰਣੀ



ਟੀਮ1 ਨਾਲ 4ੁਰੂਆਤ ਕਰੋ
1. ਟੀਮI ਿਵੱਚ ਔਨਲਾਈਨ ਸਾਈਨ ਇਨ ਕਰੋ
2. Download Teams on desktop
3. Download Teams on mobile device

1 ਅਿਧਆਇ



Office.com 'ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ ਸਾਈਨ ਇਨ 'ਤੇ 
ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ।



ਅਿਧਆਪਕ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੂੰ ਪ<ਦਾਨ ਕੀਤੇ ਆਪਣੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਵਰਤAਕਾਰ ਨਾਮ ਨਾਲ ਸਾਈਨ
ਇਨ ਕਰ।ੋ ਜਦ ਤੁਸC ਅੱਗੇ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰਦੇ ਹ,ੋ 
ਤE ਇਹ ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਰੀ ਸਕੂਲE ਦੇ ਸਾਈਨ-ਇਨ
ਪੰਨF 'ਤੇ ਮੁੜ-ਿਨਰਦੇਿHਤ ਕਰੇਗਾ।



Username

Password

ਆਪਣੇ ਸਰੀ ਸਕੂਲE ਦੇ ਵਰਤAਕਾਰ ਨਾਮ ਅਤੇ
ਪਾਸਵਰਡ ਿਵੱਚ ਟਾਈਪ ਕਰ।ੋ



ਟੀਮE ਦੀ ਔਨਲਾਈਨ ਵਰਤA Hੁਰੂ ਕਰਨ
ਲਈ ਟੀਮE ਦੀ ਐਪਲੀਕੇHਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ



ਤੁਸ$ ਟੀਮ( ਦੀ ਵਰਤ, ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ
ਹੋ!



Get started with Teams
1. Sign into Teams online
2. ਡੈਸਕਟਾਪ Nਤੇ ਟੀਮI ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ
3. Download Teams on mobile device

Chapter 1



ਇਸਦੀ ਬਜਾਏ ਆਪਣੇ ਡੈਸਕਟਾਪ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ
ਹ?ੈ ਟੀਮE ਨੂੰ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ ਇਸ
ਆਈਕਾਨ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ ਿਵੰਡੋਜ਼ ਜE ਮੈਕ ਲਈ
ਿਹਦਾਇਤE 'ਤੇ ਜਾਓ।

Mr. A’Bear’s class



ਿਵੰਡੋਜ਼: ਡਾਊਨਲੋਡ ਫੋਲਡਰ ਿਵੱਚ ਟੀਮ
ਫਾਇਲ ਲੱਭੋ । ਲIਚ ਕਰਨ ਲਈ ਡਬਲ-
ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



Mac: ਡਾਊਨਲੋਡ ਫੋਲਡਰ ਿਵੱਚ ਟੀਮI ਦੀ
ਫਾਇਲ ਲੱਭ।ੋ ਲIਚ ਕਰਨ ਲਈ ਡਬਲ-
ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



ਟੀਮ1 ਨਾਲ 4ੁਰੂਆਤ ਕਰੋ
1. Sign into Teams online
2. Download Teams on desktop
3. ਮੋਬਾਈਲ ਿਡਵਾਈਸ 'ਤੇ ਟੀਮI ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ

1 ਅਿਧਆਇ



ਐਪਲ ਐਪ ਸਟੋਰ ਜE ਗੂਗਲ ਪਲੇ ਰਾਹC
ਮੋਬਾਈਲ ਿਡਵਾਈਸ 'ਤੇ ਟੀਮE
ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰ।ੋ
ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ ਸਕੂਲ ਿਵੱਚ
ਦਾਖਲ ਹੋਵੋ।



ਐਪ ਤੁਹਾਨੂੰ ਸੂਚਨਾਵE ਦੀ ਆਿਗਆ ਦੇਣ ਲਈ ਕਹੇਗੀ।
ਇਜਾਜ਼ਤ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ
ਸੂਚਨਾਵE ਤੁਹਾਡੇ ਮੋਬਾਈਲ ਿਡਵਾਈਸ ਨੂੰ ਇੱਕ
ਚੇਤਾਵਨੀ ਭੇਜਣਗੀਆਂ ਜਦ ਤੁਹਾਡੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀ
ਜਮਾਤ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਚੀਜ਼ ਚੱਲ ਰਹੀ ਹ,ੈ 
ਿਜਵV ਿਕ ਜਮਾਤ ਦੀ ਮੀਿਟੰਗ, ਨਵV ਿਨਯੁਕਤੀਆ,ਂ ਜE
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਘੋHਣਾ।
ਤੁਸC ਸੈਿਟੰਗE ਿਵੱਚ ਇਸ ਨੂੰ ਅਡਜੱਸਟ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ



ਐਪ ਤੁਹਾਨੂੰ ਮਾਈਕ<ੋਫੋਨ ਐਕਸੈਸ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦੇਣ ਲਈ
ਵੀ ਕਹੇਗੀ। ਠੀਕ ਹੈ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ
ਮਾਈਕਰੋਫ਼ੋਨ ਪਹੁੰ ਚ ਤੁਹਾਡੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੂੰ ਮੋਬਾਈਲ
ਡੀਵਾਈਸ ਨਾਲ ਜਮਾਤ ਦੇ ਿਵਚਾਰ-ਵਟEਦਿਰਆਂ ਿਵੱਚ
ਭਾਗ ਲੈਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ
ਤੁਸC ਸੈਿਟੰਗE ਿਵੱਚ ਇਸ ਨੂੰ ਅਡਜੱਸਟ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ



ਸਵਾਗਤੀ ਸਕ<ੀਨE ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰੋ
ਅਤੇ ਇਸਨੂੰ ਪ<ਾਪਤ ਕਰੋ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ
ਕਰ।ੋ



ਆਪਣੀਆਂ ਕਲਾਸE ਦੇਖਣ ਲਈ ਟੀਮE 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ
ਕਰ।ੋ ਹੁਣ ਤੁਸC ਆਪਣੀ ਕਲਾਸ ਦੇ ਅੰਦਰ

ਚੈਨਲE ਨੂੰ ਦੇਖ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ



ਟੀਮ( ਦੀ ਵਰਤ, ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਚੇ ਦੀ ਮਦਦ ਿਕਵ; ਕਰੀਏ
1. ਿਕਸੇ ਕਲਾਸ ਟੀਮ ਿਵੱਚ +ਾਮਲ ਹੋਵੋ
2. View and turn in assignments
3. Attend a virtual class
4. Find grades 
5. Chat with teachers and classmates

ਦੂਜਾ ਅਿਧਆਇ



ਜਦA ਟੀਮE ਖੁੱ ਲ\ਦੀਆਂ ਹਨ, ਤE ਆਪਣੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀ ਜਮਾਤ ਦੀ ਟਾਈਲ 'ਤੇ
ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ

]ਪਰਲੇ ਗਰੇਡE ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਤA ਵਧੇਰੇ ਜਮਾਤE
ਿਦਖਾਈ ਦੇ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। Hੁਰੂਆਤ ਕਰਨ
ਲਈ ਇੱਕ ਕਲਾਸ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ

Mr. A’Bear’s class



ਆਪਣੀ ਟੀਮ ਿਵੱਚ Hਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਕੋਡ
ਦਾਖਲ ਕਰ.ੋ

ਕੀ ਕੋਈ ਜਮਾਤE ਨਹC ਿਦਖਾਈ ਦੇ ਰਹੀਆ?ਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ
ਅਿਧਆਪਕ ਨF ਤੁਹਾਡੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੂੰ ਜਮਾਤ ਦੀ ਟੀਮ ਿਵੱਚ
Hਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਇੱਕ ਜੁਆਇਨ ਕੋਡ ਨਾਲ Hਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ
ਸੱਦਾ ਿਦੱਤਾ ਹੋਵੇ। ਜੁਆਇਨ ਟੀਮ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀ ਜਮਾਤ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨ ਤA
ਬਾਅਦ, ਤੁਸC ਉਹ ਚੈਨਲ ਦੇਖAਗੇ ਜੋ ਅਿਧਆਪਕ ਨF
ਬਣਾਏ ਹਨ। ਇਹ ਪਾਤਰ, ਇਕਾਈਆ,ਂ ਜE ਹੋਰ
ਲੇਬਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।



How to help your child use Teams
1. Join a class team
2. ਿਨਯੁਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਦੇਖੋ ਅਤੇ ਘੁਮਾਓ
3. Attend a virtual class
4. Find grades 
5. Chat with teachers and classmates

ਦੂਜਾ ਅਿਧਆਇ



ਿਨਯੁਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਦੇਿਖਆ ਅਤੇ ਸਪੁਰਦ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ
ਟੀਮ< 'ਤੇ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਤਰੀਕੇ। ਏਥੇ ਕੁਝ ਆਮ ਿਵਕਲਪ ਿਦੱਤੇ ਜਾ ਰਹੇ ਹਨ।



ਚੋਣ #1: ਸਾਰੇ ਕੰਮ ਦੇਖਣ ਲਈ, ਜਨਰਲ ਚੈਨਲ
'ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ ਅਸਾਈਨਮVਟ ਟੈਬ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ

Mr. A’Bear’s class



ਕੰਮ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ, ਕੰਮ ਨੂੰ Hਾਮਲ ਕਰ.ੋ

Mr. A’Bear’s class



ਆਪਣੀ ਿਡਵਾਈਸ, ਵਨਡਰਾਇਵ, ਟੀਮI, ਜI ਇੱਕ
ਿਲੰਕ ਤJ ਫਾਈਲ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰ।ੋਆਓ ਇਸ
ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਿਡਵਾਈਸ ਤJ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰੀਏ।



ਫਾਇਲ ਚੁਣੋ ਅਤੇ Open 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ



'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ - ਪਰ ਤੁਸC ਅਜੇ ਤੱਕ ਪੂਰਾ ਨਹC ਕੀਤਾ ਹ।ੈ



ਸਪੁਰਦਗੀ ਸਪੁਰਦ ਕਰਨ ਲਈ
ਟਰਨ ਇਨ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ

Mr. A’Bear’s class



ਇੱਕ ਐਨੀਮੇHਨ ਸੰਕੇਤ ਦੇਵੇਗੀ ਿਕ
ਸਪੁਰਦਗੀ ਸਪੁਰਦ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹ.ੈ

Mr. A’Bear’s class



Mr. A’Bear’s class

ਿਨਯੁਕਤੀਆਂ ਸਪੁਰਦ ਕਰਨ ਲਈ
ਿਵਕਲਪਕ ਿਵਕਲਪ: ਖੱਬੇ ਪੈਨਲ ਿਵੱਚ
ਅਸਾਈਨਮVਟI ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ



ਇੱਕ ਕਲਾਸ ਚੁਣੋ.



ਿਨਯੁਕਤੀ ਚੁਣੋ।



ਕੰਮ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ, ਕੰਮ ਨੂੰ Hਾਮਲ ਕਰੋ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ



ਆਓ ਇਸ ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ OneDrive ਤA
ਅੱਪਲੋਡ ਕਰੀਏ। ਅਸਾਈਨਮ_ਟ ਲੱਭਣ ਲਈ
ਇੱਛਤ ਫੋਲਡਰ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



ਇੱਕ ਫਾਇਲ ਚੁਣੋ ਅਤੇ ਅਟੈਚ ਕਰੋ 'ਤੇ
ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ



ਸਪੁਰਦਗੀ ਸਪੁਰਦ ਕਰਨ ਲਈ ਟਰਨ ਇਨ 'ਤੇ
ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ



ਇੱਕ ਐਨੀਮੇHਨ ਸੰਕੇਤ ਦੇਵੇਗੀ ਿਕ ਸਪੁਰਦਗੀ
ਨੂੰ ਮੋੜ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹ।ੈ



ਿਨਯੁਕਤੀਆਂ ਿਵੱਚ ਬਦਲਣ ਲਈ ਇੱਕ
ਹੋਰ ਿਵਕਲਪ: ਜਨਰਲ ਚੈਨਲ ਿਵੱਚ
ਪੋਸਟ ਟੈਬ ਤJ ਿਨਯੁਕਤੀਆਂ ਦੇਖੋ।

Mr. A’Bear’s class



ਕੰਮ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ, ਕੰਮ ਨੂੰ Hਾਮਲ ਕਰੋ ਦੀ
ਚੋਣ ਕਰ।ੋ ਿਪਛਲੀਆਂ ਸਲਾਈਡE ਿਵੱਚ ਿਦਖਾਏ
ਅਨੁਸਾਰ ਅੱਗੇ ਵਧ।ੋ

Mr. A’Bear’s class



How to help your student use Teams
1. Join a class team
2. View and turn in assignments
3. ਇੱਕ ਵਰਚੁਅਲ ਕਲਾਸ ਿਵੱਚ ਹਾਜ਼ਰ
4. Find grades 
5. Chat with teachers and classmates

Chapter 2



ਤੁਹਾਡਾ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਜਮਾਤ ਿਵੱਚ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ
ਵੀਡੀਓ ਅਤੇ ਮਾਈਕਰੋਫੋਨ ਸੈਿਟੰਗ< ਨਾਲ ਆਪਣੇ
ਵਰਚੁਅਲ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਿਲਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ



ਮੀਨੂ ਬਾਰ ਿਵੱਚ ਕੈਲੰਡਰ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ ਅਤੇ ਕਲਾਸ
ਮੀਿਟੰਗ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ



ਜੁਆਇਨ 'ਤੇ
ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ



ਵੀਡੀਓ ਕੈਮਰਾ ਅਤੇ ਮਾਈਕ<ੋਫੋਨ ਨੂੰ ਉਿਚਤ
ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਚਾਲ/ੂਬੰਦ ਕਰ।ੋ ਹੁਣੇ
ਜੁਆਇਨ ਕਰੋ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ.ੋ 

ਨX ਟ: ਮੀਿਟੰਗ ਿਵੱਚ +ਾਮਲ ਹੋਣ ਤJ
ਪਿਹਲI, ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਇੱਕ ਵਰਚੁਅਲ
ਲਾਬੀ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥੇ
ਉਹ ਅਿਧਆਪਕ ਵੱਲJ ਮੀਿਟੰਗ +ੁਰੂ
ਕਰਨ ਤੱਕ ਉਡੀਕ ਕਰਨਗੇ।
ਇਹ ਇੱਕ ਨਵI ਫੀਚਰ ਹੈ ਿਜਸਨੰੂ ਅਸY
ਮੀਿਟੰਗ +ੁਰੂ ਹੋਣ 'ਤੇ ਅਿਧਆਪਕI ਨੰੂ
ਕੰਟਰੋਲ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ
ਪੇ+ ਕਰ ਰਹੇ ਹI। ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਈ
ਸਵਾਲ ਹਨ ਤI ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ
ਅਿਧਆਪਕ ਕੋਲJ ਜIਚ ਕਰ।ੋ



ਨX ਟ: ਜਦJ ਅਿਧਆਪਕ ਤੁਹਾਡਾ ਹੱਥ
Nਪਰ Nਠਦਾ ਦੇਖਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਜਵਾਬ
ਿਦੰਦਾ ਹ,ੈ ਤI ਹੱਥ ਨੰੂ ਨੀਵI ਕਰਨ
ਲਈ ਹVਡ ਆਈਕਨ 'ਤੇ ਦੁਬਾਰਾ
ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ

ਿਕਸੇ ਮੀਿਟੰਗ ਦੌਰਾਨ, ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਿਕਸੇ
ਸਵਾਲ ਨੂੰ ਪੁੱ ਛਣ ਜE ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ
"ਹੱਥ ]ਪਰ ਚੁੱ ਕਣ" ਦੀ ਵਰਤA ਕਰ ਸਕਦਾ
ਹ।ੈ



ਨX ਟ: ਟੈਕਸਟ ਬਾਕਸ ਿਵੱਚ ਆਪਣਾ
ਜਵਾਬ ਟਾਈਪ ਕਰ.ੋ

ਤੁਹਾਡਾ ਅਿਧਆਪਕ ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਵਾਲ ਪੁੱ ਛਣ
ਜE ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ ਚੈਟ ਿਵHੇHਤਾ ਦੀ
ਵਰਤA ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕਿਹ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ
ਹ_ਡ ਆਈਕਾਨ ਦੇ ਖੱਬੇ ਪਾਸੇ ਚੈਟ
ਆਈਕਨ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ



1. ਮੇਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦਾ ਲੌਗਇਨ ਕੰਮ ਨਹC ਕਰ ਿਰਹਾ।
2. ਮ_ ਸੈbਟ-ਅੱਪ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀ ਜਮਾਤ ਨਹC ਲੱਭ

ਸਕਦਾ।
3. ਮੇਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ ਕੰਮ ਗਾਇਬ ਹਨ।
4. ਮੇਰਾ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਜਮਾਤ ਤA ਖੁੰ ਝ ਿਗਆ ਸੀ- ਹੁਣ ਕੀ?
5. ਜੇ ਮੇਰੇ ਕੋਲ ਇੱਕ ਤA ਵਧੇਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਇੱਕ ਿਡਵਾਈਸ 'ਤੇ ਟੀਮE

ਦੀ ਵਰਤA ਕਰਦੇ ਹਨ ਤE ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ?
6. ਜੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਘੱਟ ਇੰਟਰਨd bਟ ਬ_ਡਿਵਡਥ ਹੈ ਤE ਮ_ ਕੀ ਕਰE?
7. ਆਡੀਓ ਸਮੱਿਸਆHੂਿਟੰਗ
8. ਹੋਰ ਸਰੋਤ

FAQ ਅਤੇ ਸਮੱਿਸਆ4ੂਿਟੰਗ



1. ਮੇਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦਾ ਲੌਗਇਨ
ਕੰਮ ਨਹY ਕਰ ਿਰਹਾ।

2. ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਲੌਗਇਨ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਸਹੀ ਨਾ ਹੋਵੇ ਜI ਤੁਹਾਡੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ ਸਕੂਲ ਿਵੱਚ
ਖਾਿਤਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕੁਝ ਹੋਰ
ਸਮੱਿਸਆਵI ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ
ਹਨ। ਸਵਾਲI ਦੇ ਨਾਲ ਆਪਣੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ ਅਿਧਆਪਕ ਜI
ਸਕੂਲਿਡਸਿਟCਕਟ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ
ਕਰ।ੋ

3.



2. ਮV ਸੈLਟ-ਅੱਪ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀ ਜਮਾਤ ਨਹY ਲੱਭ
ਸਕਦਾ।
ਜੇ ਤੁਸY ਲੌਗਇਨ ਕਰਨ ਦੇ ਬਾਅਦ ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੀਆਂ ਜਮਾਤI
ਨਹY ਦੇਖਦੇ, ਤI ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਿਧਆਪਕ ਨ] ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਜਮਾਤ ਟੀਮ
ਿਵੱਚ +ਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਸੱਦਾ ਿਦੱਤਾ ਹੋਵ:ੇ

ਇੱਕ ਜੁਆਇੰਨ ਕੋਡ। ਟੀਮI ਦੇ ਪੰਨ] ਤJ, ਟੀਮ ਿਵੱਚ +ਾਮਲ ਹੋਣ ਦੀ ਚੋਣ
ਕਰੋ

ਅਤੇ ਕੋਡ ਦਾਖਲ ਕਰ।ੋ
ਇੱਕ ਿਵਲੱਖਣ ਕੜੀ।ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਉਹਨI ਦੀ ਈਮੇਲ ਦੀ ਜIਚ
ਕਰਨ ਲਈ ਕਹ।ੋ



3. ਮੇਰੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦੇ ਕੰਮ ਗਾਇਬ ਹਨ।
ਅਸਾਈਨਮVਟ ਟੈਬ ਦੀ ਜIਚ ਕਰ।ੋ ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਕੰਮ ਨਹY
ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੇ, ਤI ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਅਿਧਆਪਕ ਨੰੂ
ਈਮੇਲ ਕਰ.ੋ

Mr. A’Bear’s class



4. ਜੇ ਇੱਕ ਿਡਵਾਈਸ 'ਤੇ ਟੀਮI ਦੀ ਵਰਤJ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਮੇਰਾ
ਇੱਕ ਤJ ਵਧੇਰੇ ਬੱਚਾ ਹੈ ਤI ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ?
ਹਰੇਕ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਆਪਣੇ ਿਵਲੱਖਣ ਵਰਤJਕਾਰ ਨਾਮ ਅਤੇ
ਪਾਸਵਰਡ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਖੁਦ ਦੇ Teams ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ
ਲੌਗਇਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੁੰ ਦਾ ਹ।ੈ
ਜਦJ ਇੱਕ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਆਪਣੀਆਂ ਟੀਮI ਦੇ ਕੰਮ ਨਾਲ
ਪੂਰਾ ਹੁੰ ਦਾ ਹ,ੈ ਤI ਿਸਖਰਲੇ-ਸੱਜੇ ਕੋਨ] ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ
ਆਈਕੋਨ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ ਅਤੇ ਸਾਈਨ ਆਊਟ ਦੀ ਚੋਣ
ਕਰ।ੋ ਅਗਲਾ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਫੇਰ ਲੌਗਇਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ.ੈ



5. ਅਸY ਘੱਟ ਇੰਟਰਨ̂Lਟ ਬVਡਿਵਡਥ ਦਾ ਅਨੁਭਵ
ਕਰ ਰਹੇ ਹI। ਅਸY ਕੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹI?
ਤੁਸY ਅਜੇ ਵੀ ਟੀਮI ਦੀ ਵਰਤJ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਦ
ਇੰਟਰਨ̂Lਟ ਬVਡਿਵਡਥ ਘੱਟ ਹੋਵ।ੇ ਟੀਮI ਆਪਣੇ
ਆਪ ਵੀਡੀਓ ਸਟਰੀਮI ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਰਨ
ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨਗੀਆ।ਂ
ਤੁਸY ਲਾਈਵ ਕਲਾਸ +ੈ+ਨI ਦੌਰਾਨ ਵੀਡੀਓ ਦੀ
ਵਰਤJ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿ++ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ
ਸੈ+ਨ ਦੇ +ੁਰੂ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਹੈਲੋ
ਕਿਹਣ ਲਈ ਕੈਮਰੇ ਨੰੂ ਚਾਲੂ ਕਰ,ੋ ਜI ਆਪਣੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਕੇਵਲ ਉਸ ਸਮK ਕੈਮਰੇ ਦੀ ਵਰਤJ
ਕਰੋ ਜਦ ਉਹ ਬੋਲ ਰਹੇ ਹੋਣ।



ਜਦA ਬ_ਡਿਵਡਥ ਘੱਟ ਹੋਵੇ ਤE ਤੁਸC ਆਉਣ ਵਾਲੀ
ਵੀਡੀਓ ਨੂੰ ਵੀ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ
"। (ਹੋਰ ਿਵਕਲਪ) ਅਤੇ ਆਉਣ ਵਾਲੀ ਵੀਡੀਓ ਨੂੰ ਬੰਦ
ਕਰੋ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ



6. ਆਡੀਓ ਸਮੱਿਸਆ+ੂਿਟੰਗ: ਅਿਧਆਪਕ ਮੇਰੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਨਹY ਸੁਣ ਸਕਦਾ, ਜI ਮੇਰਾ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਅਿਧਆਪਕ ਨੰੂ ਸੁਣ ਨਹY ਸਕਦਾ।
ਜੇ ਿਕਸੇ ਜਮਾਤ ਦੀ ਮੀਿਟੰਗ ਿਵੱਚ ਲੋਕ ਤੁਹਾਡੇ
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਨੰੂ ਨਹY ਸੁਣ ਸਕਦੇ, ਤI ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ
ਉਹ ਚੁੱ ਪ ਹੋ ਜਾਣ ਜI ਮਾਈਕਰੋਫ਼ੋਨ ਸੈਿਟੰਗ ਗਲਤ
ਹੋ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ
ਿਮਊਟ ਬਟਨ ਨੰੂ ਚਾਲ/ੂਬੰਦ ਕਰਨ ਲਈ
ਮਾਈਕਰੋਫੋਨ ਆਈਕਨ 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



ਿਕਸੇ ਮੀਿਟੰਗ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਸਪੀਕਰ ਜE
ਮਾਈਕਰੋਫ਼ੋਨ ਸੈਿਟੰਗE ਨੂੰ ਬਦਲਣ ਲਈ, 
"। ਟੂਲਬਾਰ ਤA (ਹੋਰ ਿਵਕਲਪ) ਬਟਨ।
ਿਡਵਾਈਸ ਸੈਿਟੰਗE 'ਤੇ ਕਿਲੱਕ ਕਰ।ੋ



ਉਹਨE ਸਪੀਕਰE ਅਤੇ
ਮਾਈਕਰੋਫ਼ੋਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ 8, 
ਿਜਨ\ E ਦੀ ਤੁਸC ਵਰਤA ਕਰਨੀ
ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹ।ੋ


